
患者様相談窓口 
 

当院では、患者様やそのご家族からのご相談、苦情などに適

切に対応する窓口として、下記の通り「患者様相談窓口」を

設置し、医療相談員を配置しております。ご遠慮なくご利用

下さい。 

 

活動の趣旨：患者様、ご家族様からのご相談、苦情等に対し 

て適切な対応を行います。 

設置場所 ：１階事務室「患者様相談窓口」 

担当者  ：事務長 

その他  ：相談内容については、秘密を厳守致します。 

      相談の費用は、必要ありません。 

 

診察・治療に関する心配、悩みついて、医療費についてなど、

いつでもお気軽にご相談下さい。 
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